
  

 

 

 

 

 

 

 وحماية مقدمي البلاغات الإبلاغ عن المخالفات سياسة

 :مقدمة

توجببببببببوإجراجبببببببب إن جبببببببب)ويواإوإلبببببببب بإدببببببببسإو( ا  ببببببببااإ ن  ببببببببا إ  ر بببببببباإ ر بببببببباإل بببببببب  إ و  راجبببببببب   إإإإإإإإ

 ن  ببببببا إ  ر بببببباإ ر بببببباإل بببببب  إ ولج  ربببببب   إد بببببب إ د ببببببايإإإإإإإإإإبم)كببببببجإربببببب  إجا  بببببب إإإو ببببببةإو   بببببب إإإلج  ربببببب إ

مج بببببببب إوإسو لإنو( بببببببببفن إو طو رببببببببالاإن بببببببببوا يإن ط ببببببببوديإولج  رببببببببب إو  طببببببببجو إبم بببببببببا  إدا ربببببببب إ بببببببببسإإإإإإ

ولأخبببببببب ةإو   ءببببببببر إ ةوببببببببايإو   ببببببببتإننا جبببببببب إنوج ببببببببات  إن  ببببببببفن رات   إنت بببببببب سإ ببببببببا إو  راجبببببببب إ  إإإإإإإإإ

جبببببببويإتءببببببب)ضإ ط بببببببتإمخببببببب إتط ببببببب) إإ بببببببط إوإلببببببب بإأإنمخببببببب إ   ببببببب)إدبببببببسإ لاإ ا  ببببببب إ نإخ ببببببب)إجببببببب لاإ نإإ

 بببببببب إولج  ربببببببب إ نإ لمببببببببواعإو(ءبببببببب و إ نإو( ببببببببط ر  سإن  الجبببببببب إ  بببببببب إل بببببببب تإ واجببببببببو إك بببببببباإ ببببببببوإإإإإإإإإإ

د ببببببب إكا ببببببب إ بببببببسإ   بببببببتإ ءببببببباةإولج  رببببببب إ )ودبببببببالإمخوودببببببب إو ءببببببب ةإنو وجو ببببببب إ ةوبببببببايإ سويإ  بببببببفن رات  إإإإ

 ببببببببسإنو  طببببببببجو إل ا بببببببب إو لمببببببببووتهإنو  ببببببببووإلىإو(  ببببببببو إل ببببببببا إت بببببببب ضإ ببببببببا إو  راجبببببببب إ  إت بببببببب ر إكببببببببتإإإإإإإ

   ببببببببتإ ءبببببببباةإولج  ربببببببب إ البببببببب بإدببببببببسإ  بببببببب إ ببببببببا )إ نإ ا  ببببببببااإن  بببببببب تط  إو إ  إو لمرببببببببا إل بببببببباوإإإإإإإإإإ

إإولأ )إآ سإن لم و إن إ و ولاإد  إ لاإ  فن ر  

 النطاق

ت  ببببببببسإ ببببببببا إو  راجبببببببب إد بببببببب إوربببببببب إ ببببببببسإ   ببببببببتإ ءبببببببباةإولج  ربببببببب إجببببببببوويإكبببببببباتووإ د ببببببببايإإإإإإإإ

 بببببببببا  سإلءببببببببب)ضإو و ببببببببب)إدبببببببببسإإإمج ببببببببب إ سو لإ نإ  بببببببببفن هإتو ربببببببببا هإ نإ بببببببببوا هإ نإ ط بببببببببودهإ نإ  طإإ

 والمبببببببببب   إأإولج  ربببببببببب  إنلبببببببببب ن إ لاإوجببببببببببط واي إن  ببببببببببسإ   بببببببببباإلألاإ ببببببببببسإ لمببببببببببواعإو(ءبببببببببب و إ ببببببببببسإإإإإإإإإإ

إ  ط ر  سإن انحهإن طةدهإنغ   إوإل بإدسإ   إ ا )إ نإ ا  اا 

 :المخالفات

ت ببببببببببب تإو( ا جبببببببببببااإو ا  ببببببببببب إ لاإ ا  بببببببببببااإجواإرببببببببببب إ نإ ا رببببببببببب إ نإوإخببببببببببب  إلببببببببببب لاإو طجو بببببببببببااإإإإ

ت بببببببببب)  ر إ نإ ط   ببببببببببااإتو ر ربببببببببب إسوخ ربببببببببب إ نإت بببببببببب إو بببببببببب إت بببببببببب تإخ بببببببببب)و إد بببببببببب إإإإإمخاتوتربببببببببب إ نإ

إو ءو إ نإو     إ نإو  ر   

 نت  تإو( ا  ااإو  إ طوجوإوإل بإدو ا إد  إج رتإو( ا إ إولحء) إ اإ  ي:

  و   وكإغ إو لماتوتيإ بماإأإ   إو )رولإ نإو   اس إ نإجويإو طء)ض 

 أإ  بببببببب إوسدببببببببايإو و لمببببببببااإو  ا لبببببببب  إ جببببببببايلإوجببببببببط  و إولأرببببببببرايإإإإإجببببببببويإو طءبببببببب)ضإو(ببببببببا يإ بمبببببببباإإإ

 و لمر   إد  رااإغ رتإولأ وو إ نإسد إلج ااإ   و    



  

 

 

 

 

 

 

 دببببببب  إوإ ءببببببباضإدبببببببسإ بببببببا اإت بببببببا  إو(ءببببببباةإ   بببببببتإوجبببببببط  و إرببببببب  إ وءببببببب  إأإولج  رببببببب إإإإإإإ

  ط ج جإ ءالح إو الم إ نإ ءاةإولآخ) سإ وةإ ء و إولج  ر   

   إ ضاد  إ خ ايإ نإ ت ضإو وةاإسإو )سمر      اتر إو  طرا إ بماإأإ  

 ولجببببببببب)وإ إولجواإرببببببببب إو()ت  ببببببببب  إ نإو ببببببببب إ بببببببببط إو ت ال بببببببببا إ نإو ببببببببب إ ط بببببببببتإو ت ال ببببببببباإ  ببببببببباإكبببببببببا إإ

 تود ا 

 دببببببببب  إو  طبببببببببجو إلا  راجبببببببببااإن ت  ببببببببب إنمخوودببببببببب إو )مخالببببببببب إو  وخ رببببببببب إ نإت  رلم ببببببببباإلءبببببببببو لإغببببببببب إإإإ

 لمورو  

 خا جربببببببب إ(ببببببببولىإت بببببببب إولج بببببببب إولحءببببببببو إد بببببببب إ وببببببببا  إ نإ  ا بببببببب اإغبببببببب إ  ببببببببطولم إ ببببببببسإج بببببببب إإ

   ا   إت  ر ر إغ إ ة ل 

   وإ ءاضإدسإ   و ااإج)  إل ) لم إغ إمخاتوتر 

 ولمحاج ر إلا  راتااإو ط دو 

     نج  ط  إو(وا هإلمو إت  

 إولأخ مخيإغ  و( نيإنو   وككإو   وإمخوود إوتط اك  

 و لماتوتر إو    ااإ نإو ء  رااإوجط  و إجوي 

 د  إو(اكو لإو( اإتإ سإل لا  ط  سإ ر اإنو ط ترو ء  إإ فو )ل   

إ:إالضمانات

ت بببببب ضإ ببببببا إو  راجبببببب إ  إ تا بببببب إو  )لمبببببب إ  ببببببتإ ببببببسإ   ببببببتإ ءبببببباةإولج  ربببببب إ البببببب بإدببببببسإو( ا  ببببببااإإإإإإإإإإ

نضببببببب ا إدببببببب  إت )ضببببببب  إ  تطلمبببببببا إ نإوإ ببببببباويإتطر ببببببب إ بببببببا   إنت ببببببب سإو  راجببببببب إدببببببب  إت ببببببب) إ لمببببببب  إإإإ

  اتطببببببببب إو جط ادرببببببببب إأإولج  رببببببببب إنلألاإرببببببببب تإ بببببببببسإإإإإو ببببببببب  بإ  ببببببببب)إ لمببببببببب و إنار طببببببببب إ نإ وءببببببببب  إ نإإإإإ

 رببببببب ا إو  لمببببببباعإتطر ببببببب إمخرا ببببببب إلببببببباإل بإدبببببببسإ  ببببببب إ ا  ببببببب  إرببببببب)   إ  إ بببببببط إوإلببببببب بإدبببببببسإو( ا  ببببببب إإإإإإإإإإ

بح بببببببسإترببببببب إن  إتطبببببببو )إ ببببببب اإ لمببببببب  إو ببببببب  بإ   ربببببببااإوربببببببط ا إلمببببببباسمخ إن  لمو ببببببب  إن إ  ببببببب إ  وإوت بببببببلىإإإإإإإإإإإ

إل  إ   إل ت إ  ئ 

 بببببب  إ ببببببس إ ببببببا إو  راجبببببب إت بببببب سإدبببببب  إو   بببببب إدببببببسإ و بببببب إإإإإ ببببببسإ جببببببتإاا بببببب إو(ءبببببب و إو   ءببببببر إ    إإ

 لمببببببب  إو ببببببب  بإدوببببببب إدببببببب  إ غ طببببببب إأإ  ببببببب  إ ببببببباإ إ بببببببو إو لمببببببباتو إد ببببببب إخببببببب ضإ  ببببببب  إنجبببببببرط إلبببببببا إإ

كببببببتإج بببببب إن ببببببسإن واجببببببوإ   وا  بببببب إد بببببب إكط ببببببا إنجبببببب)  إ و بببببب إ لمبببببب  إو بببببب  بإدببببببسإ لاإ ا  بببببب  إإإإإإإإإ

 و ببببببب إ لمببببببب  إو ببببببب  ب إإن  بببببببسإأإ بببببببا اإ  روببببببب  إ طوجبببببببوإ  ط ا بببببببتإ ببببببب إ لاإلببببببب بإ  إ بببببببط إو   ببببببب إدبببببببسإإإإإإ



  

 

 

 

 

 

 

ن و بببببببباإد بببببببب إجبببببببب رتإو( ببببببببا إضبببببببب)ن لإك بببببببب إو و بببببببب إ  ببببببببا إ لاإ   بببببببب إ طءبببببببب  إكببببببببا  إ طوجببببببببوإإإإ

د ببببببب إ لمببببببب  إو ببببببب  بإولمحا  ببببببب إد ببببببب إجببببببب)  إو ببببببب  بإو(لمببببببب  إ بببببببسإمخ  ببببببب إندببببببب  إك ببببببب  إلألاإ واببببببب إ نإإإإإإإإإإإ

ربببببب  إآخبببببب) إن طوجببببببوإد ربببببب إ   بببببباإدبببببب  إ جبببببب)ويإ  بببببب إ لمرلمببببببااإلو  بببببب إ ببببببو إو بببببب  ب إك بببببباإت بببببب سإإإإإإإإإ

إاويإ لم  إو   بإل  وإوإل بإدسإو( ا  ااإن سإ ا إو  راج  إو  راج إد  إ  

إ:إجراءات الإبلاغ عن مخالفة

   إ   تإوإل بإدسإو( ا   إلءو لإ   )لإ ط إ   تإوتخا إوإج)ويإو(واجوإأإ رو

 د بببببب إو بببببب)غ إ ببببببسإ تبببببب إ إ   ببببببوإ ببببببسإ لمبببببب  إو بببببب  بإ ة ببببببااإلمببببببو إو بببببب  ب إ  إ تبببببب إ ببببببوإ  إ  ببببببو إإ

إ ة ااإ ت إمخ  إو   بإبح سإتر  مخاس و إد  إ

 إ:إ ط إتلم   إو   بإخ راإ ن سإو و و جإو() س إدسإ ) س

oإ 61974 إ  جإل)  لاإ 90صإعإ إ–إر  إجا   :إإو  ووو إو ة  لاإإ

oنإو ة  إوإ  ترنتي:إإ g1431b@hotmail.comإإ



  

 

 

 

 

 

 

إ:معالجة البلاغ

و  راجبببببببب إد بببببببب إ  ر بببببببب إإإإ  ط بببببببب إوإجبببببببب)ويإو(ط بببببببباإفءببببببببوصإوإلبببببببب بإدببببببببسإ لاإ ا  بببببببب إن ببببببببسإ ببببببببا إإإإإإ

و( ا  بببببببب إ وت ببببببببا إ  إمخبببببببب إ ط  ببببببببوإ  بببببببب إ جبببببببب)ويإ )وج بببببببب إغبببببببب إ سمربببببببب إ نإتبببببببب مخرسإسوخ ببببببببيإ نإ لمرببببببببسإإإإإ

إ سمي إن ط إوت اعإو  وواإو طا ر إأإ  الج إ لاإل ب:إ

 دوبببببببببب إوجببببببببببط  إو   غببببببببببااإلببببببببببا  عإ إببببببببببر إمج بببببببببب إوإسو لإإإولأ ببببببببببهإو  ببببببببببا إ     ربببببببببب  لمببببببببببو إ

نو( بببببببببفن إو طو ربببببببببالاإ     رببببببببب إ   وإ إ  بببببببببسإو ببببببببب  بإ وج ببببببببباإضببببببببب إولأخببببببببب إ د ببببببببب إ  ببببببببب و إإ

إو   بإخ  إ ج وعإ سإوجط  إو   ب 

 بببببببط إ جببببببب)ويإ )وج ببببببب إ ن رببببببب إ طو  ببببببب إ ببببببباإ  وإكبببببببا إ طوجبببببببوإ جببببببب)ويإ لمربببببببسإنو  ببببببب تإو بببببببالاإإإإإإإإإإإ 

إغااإل ن إولحاج إإج)ويإ لمرس  وإ  إ ط ا  إن  سإ تإل ضإو   

   إ  ا إلسر ا إوجط  إو   بإن مخ إ ات إ  طوولمت إ10 ط إتجن  إ لم  إو   بإخ

 وإتبببببب هإ  إو بببببب  بإغبببببب إ ببببببة  إ  ببببببسإ ببببببط إ جبببببب)ويإ لاإ لمرببببببسإ ضبببببباأ إن  ببببببو إ بببببباوإو لمبببببب)و إت اإربببببباإإإإ  

إنغ إمخالتإإداسلإو و )إ اإ إ ط إتلم   إ ة اتااإ ضا ر إفءوصإو   ب 

 مج بببببببب إ  وإتبببببببب هإ  إو بببببببب  بإ  ببببببببطو إو إ   رببببببببااإ  لمو بببببببب إن ببببببببة ل إ ببببببببط إ  ا بببببببب إو بببببببب  بإ  إإإإإإإ

إ  طولمرسإأإو   بإن لم و إو طولمر إو(واج   إوإسو ل

 و تط ببببببببايإ ببببببببسإو طولمرببببببببسإأإو بببببببب  بإن لمبببببببب و إو طولمببببببببر إخبببببببب  إإإإإإإ بببببببب  )إولج  ربببببببب إ ببببببببوإد بببببببب إإ

إد )لإ  ا إد تإ سإتا  خإ  ا  إو   ب 

 إتولمرات اإو إ إر إولمج  إ   ءاسمخ إنو دط اس و سو لإو طو را  إت)  إ

 وإلببببببببب بإدبببببببببسإإإ بببببببببط إ   ببببببببب إوإجببببببببب)ويواإو ط س  رببببببببب إو(ترت ببببببببب إد ببببببببب إو( ا  ببببببببب إن بببببببببسإجراجببببببببب إإإإإإإ

إنمخاتو إو   تإو  ا لاإو(  و  إو( ا  ااإناا  إ لم  يإو   غااإ

 ط إ جبببببب)وع  إن بببببب إ طبببببب إكببببببا إ  بببببب إن وببببببا إتجن بببببب إ لمبببببب  إو بببببب  بإبم  رببببببااإدببببببسإ لاإ لمرببببببسإ ببببببإإإإ

  بببببب  إ إ ببببببواإ دبببببب  إ لمبببببب  إو بببببب  بإلبببببب لاإ جبببببب)ويواإت س  ربببببب إ نإغ  بببببباإنبببببباإمخبببببب إ ترتببببببوإد ربببببب إإإإإإإإإإإ

إ خ  إولج  ر إلا طجو ااإو  )  إتجا إر  إآخ) 



  

 

 

 

 

 

 

 ت طبببببببج إولج  رببببببب إلا ط ا بببببببتإ ببببببب إوإلببببببب بإدبببببببسإ لاإ ا  ببببببب إل ) لمببببببب إداس ببببببب إن واجببببببب   إن  و ببببببباإ إإإ

إ ااإ لم  إو   ب ت  سإ  إتو   إ ) لم إ  الج إو   بإ  إ غ

إ  وس:إنمو جإ ل بإدسإ ا   

إ   و ااإ لم  إو   بإ   سإد  إت    إ اوإولججيإ  وإ إ )غوإ لم  إو   بإل   إ و ط  

إإو ج 

إإو  ن إو وار ي

إإوإسو لإ

إإ مخ إو ات 

إإو ة  إوإ  ترنتي

إإ   و ااإلمو نةإو ة  

إ   و ااإ )ت وإو( ا   

إإو ج 

إإو وار يإو  ن 

إإوإسو لإ

إإ مخ إو ات 

إإو ة  إوإ  ترنتي

إ   و ااإو   وسإ   إنج نو إنلاإ  ا إ   اةإن مخ إ ضا ر إأإ ا  إنجوسإ ك )إ سإرا   

إإو ج 

إإو  ن إو وار ي

إإوإسو لإ

إإ مخ إو ات 

إإو ة  إوإ  ترنتي

إو ط المرت

إإ  ر  إنتوعإو( ا   

إإو( ا   إنتا  خإو    إل اتا  خإو ت اعإ

إإ  ا إ  نثإو( ا   

إإلراتااإ نإ  طو واإت   إو ت اعإو( ا   



  

 

 

 

 

 

 

إو ت اعإ إأ إورتركوو إآخ) س إ ر اص  سماي

إو( ا   

إ

إإ   إ   و ااإ نإت المرتإ خ)ا

إو طومخر :إتا  خإتلم   إو   ب:

 المراجع

 إإ ببببببببببببا إإو )ول بببببببببببب  إأإسن تبببببببببببب إ إإو  ببببببببببببال ودط بببببببببببب إمج بببببببببببب إ سو لإولج  ربببببببببببب إأإو جط بببببببببببباعإ إإإإ

وإلبببببببب بإدببببببببسإو( ا  ببببببببااإإإ إن ببببببببتإ ببببببببا إو  راجبببببببب إ ببببببببتإوربببببببب إجراجببببببببااإإإإإإ 26/12/2024و  راجبببببببب إأإإ

إجاللما إناا  إ لم  يإو   غاا

 

إإإإإإإإ

إإإإإإإإ

إإ إر إمج  إوإسو لإإإإإإإإ              إإ

    وض ا إ   وإ   إإو إإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإ
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